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I. CARÁTULA 

Información general de la entidad 

1. Nombre Entidad 

FONDO DE DESARROLLO DEL SISTEMA FINANCIERO Y DE APOYO AL SECTOR PRODUCTIVO - FONDESIF 

2. Página Institucional 

https://fondesif.gob.bo/ 

3. Misión 

El Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y de Apoyo al Sector Productivo es una institución 

estatal que, como instrumento de política pública, tiene la finalidad de orientar y apoyar el desarrollo 

sectorial de microfinanzas en Bolivia, ampliando la cobertura, diversificando la oferta y 

democratizando el acceso al crédito y a otros servicios financieros, para viabilizar las iniciativas 

económicas de la población de escasos recursos. 

4. Visión 

El Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y de Apoyo al Sector Productivo en un corto plazo 

concluirá con la cesión de contratos elaborados por el FONDESIF y la transferencia total de activos 

fijos al Banco de Desarrollo productivo SAM." 

5. Objetivo General 

Garantizar una gestión institucional eficiente e inclusiva mediante el uso adecuado de los recursos de 

tecnología de la información y la comunicación. Esto permitirá la modernización tecnológica, una 

planificación estratégica efectiva y una gestión optimizada de los riesgos operativos, fortaleciendo 

así la administración institucional. 

6. Objetivo Específico 

- Impulsar la capacitación y formación digital del personal para optimizar la interacción con el 

Gobierno Electrónico. 

- Desarrollar estrategias de ciberseguridad y gestión de riesgos para proteger la integridad de la 

información y prevenir amenazas digitales en los procesos institucionales. 

- Optimizar la gestión institucional mediante la digitalización de procesos administrativos y la 

adopción de herramientas tecnológicas que mejoren la eficiencia operativa. 

7. Cuadro de Seguimiento 

7.1. Estado 7.2 Cargo 7.2 Responsable 7.2 Fecha 

PRESENTADO RESPONSABLE PIGE 
ANIBAL FERNANDO 

PARRADO ROSALES 
24-02-2025 

APROBADO POR LA 

ENTIDAD 

MÁXIMA AUTORIDAD 

EJECUTIVA 

MARIO FABRICIO CASTRO 

CORDERO 
18-03-2025 
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II. PROYECTOS DE GOBIERNO ELECTRÓNICO 

Información de los proyectos de Gobierno electrónico 

 

1. Código 2. Nombre del Proyecto 

1 Uso de Firma digital para Estados Financieros 

3. Descripción del Proyecto 

Se hará uso de la firma digital para verificar la integridad de los estados financieros 

4. ¿Qué trámites se digitalizan en 

este proyecto? 

5. ¿Qué herramientas de 

Gobierno Electrónico 

implementará? 

6. ¿Qué servicios consumirá de la 

Plataforma de interoperabilidad? 

No Corresponde Firma Digital No Corresponde 

7. ¿Requiere interoperar con Entidades que no tienen sus servicios publicados en la Plataforma de 

Interoperabilidad? 

7.1 Entidad con la que desea interoperar 7.2 Descripción del Proyecto 

No Corresponde No Corresponde 

8. Servicios que publicará en la Plataforma de Interoperabilidad del Estado 

No Corresponde 

9. Eje Estratégica 10. Línea Estratégica 

Gobierno Eficiente Simplificación de Trámites 

11. Resultado 
12. Presupuesto asignado a la 

ejecución del proyecto 

Los estados financieros del FONDESIF quedarán autenticados y 

serán verificables. Ambas características serán demostrables 

ante terceros 

 

 

 

1. Código 2. Nombre del Proyecto 

2 Interoperabilidad para el consumo de Servicios 

3. Descripción del Proyecto 

Intercomunicación para consumir datos de información de las entidades públicas. 

4. ¿Qué trámites se digitalizan 

en este proyecto? 

5. ¿Qué herramientas de 

Gobierno Electrónico 

implementará? 

6. ¿Qué servicios consumirá de 

la Plataforma de 

interoperabilidad? 

 

 

No Corresponde 

 

 

No Corresponde 

Consulta Funcionario Público 

Consulta ROE 

Búsqueda de Abogados 

7. ¿Requiere interoperar con Entidades que no tienen sus servicios publicados en la Plataforma de 

Interoperabilidad? 

7.1 Entidad con la que desea interoperar 7.2 Descripción del Proyecto 

Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsión Social Ministerio 

de Justicia y Transparencia Institucional 

 

No corresponde 

8. Servicios que publicará en la Plataforma de Interoperabilidad del Estado 
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No Corresponde 

9. Eje Estratégica 10. Línea Estratégica 

Gobierno Soberano Interoperabilidad 

11. Resultado 
12. Presupuesto asignado a la 

ejecución del proyecto 

Acceder de manera veloz a esta fuentes de datos y de esta 

forma estamos seguros de manejar datos confiables 

 

 

 

1. Código 2. Nombre del Proyecto 

3 
Control y seguimiento de las políticas y procedimientos del Sistema de Gestión de 

Seguridad de la Información enfocado en el cierre de la entidad 

3. Descripción del Proyecto 

Control y seguimiento de las políticas y procedimientos del Sistema de Gestión de Seguridad de la 

Información enfocado en el cierre de la entidad 

4. ¿Qué trámites se 

digitalizan en este 

proyecto? 

5. ¿Qué herramientas de Gobierno 

Electrónico implementará? 

6. ¿Qué servicios consumirá de 

la Plataforma de 

interoperabilidad? 

 

No Corresponde 

Políticas, procedimientos, 

estándares 

 

No Corresponde 

7. ¿Requiere interoperar con Entidades que no tienen sus servicios publicados en la Plataforma de 

Interoperabilidad? 

7.1 Entidad con la que desea interoperar 7.2 Descripción del Proyecto 

No Corresponde No Corresponde 

8. Servicios que publicará en la Plataforma de Interoperabilidad del Estado 

No Corresponde 

9. Eje Estratégica 10. Línea Estratégica 

 

Gobierno Soberano 

Seguridad Informática y de la 

Información 

11. Resultado 
12. Presupuesto asignado a la 

ejecución del proyecto 

Controlar y hacer el seguimiento correspondiente al Sistema de 

Gestión de Seguridad de la Información 
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III. ACCIONES OPERATIVAS 

Información sobre las acciones para el cumplimiento del proyecto (1) Firma digital para Estados Financieros 

 

 

1. 

Código 

 

2. Descripción Acción Operativa 
 

3. Eje Estratégico 

 

4. Línea 

Estratégico 

 

5. Indicador 

 

6. Meta 

7. Cronograma por 

porcentaje de avance 

Gestión 2025 

 

1 

 

Solicitud Token 

 

Gobierno Eficiente 

Simplificación de 

Trámites 

 

Solicitud Token 

 

2 

 

100% 

 

2 

 

Solicitud Certificado 

 

Gobierno Eficiente 

Simplificación de 

Trámites 

 

Solicitud Certificado 

 

2 

 

100% 

 

3 

Solicitud de firma del Certificado 

DIgital 

 

Gobierno Eficiente 

Simplificación de 

Trámites 

Solicitud de firma del 

Certificado DIgital 

 

2 

 

100% 

 

4 

 

Emisión del Certificado 

 

Gobierno Eficiente 

Simplificación de 

Trámites 

 

Emisión del Certificado 

 

2 
100% 

 

5 

 

Importación y Firma del Contrato 

 

Gobierno Eficiente 

Simplificación de 

Trámites 

Importación y Firma del 

Contrato 

 

1 
100% 

 

Información sobre las acciones para el cumplimiento del proyecto (2) Interoperabilidad para el consumo de Servicios 

 

 

1. 

Código 

 

2. Descripción Acción Operativa 

 

3. Eje Estratégico 

 

4. Línea Estratégico 
 

5. Indicador 

 

6. Meta 

7. Cronograma por 

porcentaje de avance 

Gestión 2025 

 

1 

 

Verificación de mecanismos de 

interoperabilidad disponibles en 

el catálogo de servicios de la 

 

Gobierno 

Soberano 

 

Interoperabilidad 

Revisión en la 

Plataforma de 

interoperabilidad 

 

1 

 

100% 
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 Plataforma de Interoperabilidad 

del Estado 

     

 

 

 

2 

 

Solicitud, desde la Plataforma de 

Interoperabilidad, de habilitación 

de los servicios de 

interoperabilidad requeridos en 

ambiente de pruebas 

 

 

 

Gobierno 

Soberano 

 

 

 

Interoperabilidad 

 

 

 

Envío de solicitud 

 

 

 

1 

 

 

 

100% 

 

 

 

3 

 

Integración de servicios 

habilitados a sistemas 

informáticos de la entidad en 

ambientes de prueba. 

 

 

Gobierno 

Soberano 

 

 

 

Interoperabilidad 

 

 

 

Integración de Servicios 

 

 

 

1 

 

 

 

100% 

 

 

 

4 

 

Verificación de la correcta 

comunicación e integración de 

los servicios de interoperabilidad 

con los sistemas informáticos de 

la entidad 

 

 

 

Gobierno 

Soberano 

 

 

 

Interoperabilidad 

 

 

 

Verificación correcta 

de comunicación 

 

 

 

1 

 

 

 

100% 

 

 

 

 

5 

 

Envío de la norma técnica de 

adhesión firmada por la MAE de 

la entidad detallando y 

justificando los servicios que 

requiere consumir desde la 

Plataforma de Interoperabilidad 

en el marco de su normativa 

 

 

 

Gobierno 

Soberano 

 

 

 

 

Interoperabilidad 

 

 

 

Nota Técnica de 

Adhesión 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

100% 
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Información sobre las acciones para el cumplimiento del proyecto (3) Control y seguimiento de las políticas y procedimientos del Sistema de Gestión de Seguridad 

de la Información enfocado en el cierre de la entidad 

 

1. 

Código 

2. Descripción Acción Operativa 3. Eje 

Estratégico 

 

4. Línea Estratégico 

 

5. Indicador 

 

6. Meta 

7. Cronograma por porcentaje 

de avance 

Gestión 2025 

 

 

 

1 

Seguimiento a los 

procedimientos y otros 

documentos de SGSI con el 

fin de proteger la 

confidencialidad, integridad y 

disponibilidad de la 

información 

 

 

Gobierno 

Soberano 

 

 

Seguridad 

Informática y de la 

Información 

 

 

Procedimientos y otros 

documentos del SGSI 

actualizados 

 

 

 

1 

 

 

 

100% 

 

 

 

2 

Actualizar la gestión de los 

riesgos de seguridad de la 

información de manera que 

esté dentro de los niveles de 

aceptación definidos por la 

institución 

 

 

Gobierno 

Soberano 

 

Seguridad 

Informática y de la 

Información 

 

 

Gestión de Riesgos 

actualizado 

 

 

 

1 

 

 

 

100% 

 

 

3 

Supervisar continuamente la 

eficiencia y eficacia del SGSI 

a través de revisiones 

periódicas e implementación 

de acciones preventivas y 

correctivas. 

 

 

Gobierno 

Soberano 

 

Seguridad 

Informática y de la 

Información 

 

 

Seguimiento al SGSI 

 

 

1 

 

 

100% 
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IV. EQUIPO DE IMPLEMENTACIÓN 

Responsable del Proyecto 

Información de datos del responsable del Proyecto (1) Firma digital para Estados Financieros 

 

1. Nº 2. Unidad / Área 3. Documento de Identidad 4. Datos del Responsable 5. Cargo 

 

1 

Dirección de Asuntos 

Administrativos 
5741673 Anibal Fernando Parrado Rosales 

Encargado 

de Sistemas 

 

Personal del Equipo 

Información de datos del equipo del proyecto (1) Firma digital para Estados Financieros 

 

1. 

Nº 

 

2. Unidad / Área 

 

3. Especialidad 

 

4. Tipo de Personal 

5. Nº de Personal Asignado  

6. Funciones 

1 Sistemas Encargado de Sistemas Eventual 1 Encargado de Sistemas 

 

2 

 

Sistemas 

Técnico de Desarrollo de 

Software 

 

Consultor 

 

1 

Técnico de Desarrollo de 

Software 

 

Responsable del Proyecto 

Información de datos del responsable del Proyecto (2) Interoperabilidad para el consumo de Servicios 

 

1. Nº 2. Unidad / Área 3. Documento de Identidad 4. Datos del Responsable 5. Cargo 

1 Dirección de Asuntos Administrativos 5741673 Anibal Fernando Parrado Rosales Encargado de Sistemas 

 

Personal del Equipo 

Información de datos del equipo del proyecto (2) Interoperabilidad para el consumo de Servicios 



PLAN DE IMPLEMENTACIÓN DE GOBIERNO ELECTRÓNICO 

10 

 

 

 

1. 

Nº 

 

2. Unidad / Área 

 

3. Especialidad 

 

4. Tipo de Personal 

5. Nº de Personal 

Asignado 

 

6. Funciones 

1 Sistemas Encargado de Sistemas Eventual 1 Encargado de Sistemas 

2 Sistemas Profesional en Sistemas Eventual 1 Profesional en Sistemas 

 

Responsable del Proyecto 

Información de datos del responsable del Proyecto (3) Control y seguimiento de las políticas y procedimientos del Sistema de Gestión de Seguridad de la 

Información enfocado en el cierre de la entidad 

 

1. Nº 2. Unidad / Área 3. Documento de Identidad 4. Datos del Responsable 5. Cargo 

1 Dirección de Asuntos Administrativos 5741673 Anibal Fernando Parrado Rosales Encargado de Sistemas 

 

Personal del Equipo 

Información de datos del equipo del proyecto (3) Control y seguimiento de las políticas y procedimientos del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información 

enfocado en el cierre de la entidad 

 

1. 

Nº 

 

2. Unidad / Área 

 

3. Especialidad 

 

4. Tipo de Personal 

5. Nº de Personal 

Asignado 

 

6. Funciones 

1 Sistemas Encargado de Sistemas Eventual 1 Encargado de Sistemas 

2 Sistemas Profesional en Sistemas Eventual 1 Profesional en Sistemas 

 

3 

 

Sistemas 

Técnico de Desarrollo de 

Software 

 

Consultor 

 

1 

Técnico de Desarrollo de 

Software 



PLAN DE IMPLEMENTACIÓN DE GOBIERNO ELECTRÓNICO 

11 

 

 

 

V. SEGUIMIENTO 

Información de datos de seguimiento del proyecto (Para ser llenado por la AGETIC) 

 

1. 

Código 
2. Descripción Acción Operativa 3. Indicador 

2025 

4. Programado 5. Avances 6. Respaldos 

1      

2      

3      

4      

 


